
علي اصغر معیني
مدیر دبستان معراج منطقه ده آموزش وپرورش تهران

يکگامبهجلو

در دو ســال گذشــته، با حضور خانــم طاهره 
رســتگار، مؤلف كتب علــوم دورة ابتدایي و عضو 
هیئت علمي دانشگاه، در مدرسة معراج فضایي با 
اشتیاق و انگیزه در برگزاري كارگاه هاي آموزشي 
درون مدرســه اي بر پا شده اســت. این موفقیت 
چیزي نیســت جز همدلي و همكاري صادقانه و 
عالمانه همة عوامل آموزشي و اجرایي این دبستان، 

كه چرایي آن را شرح خواهیم داد.

 ابتدا لازم اســت به چیســتي انگیزش اشــاره 
كنیم؛ انگیزه فرایندي پیچیده متشكل از نیازهاي 
فرهنگي،  و  اجتماعي  روان شــناختي،  جسماني، 
اســت كه هم به صورت انفرادي و هم مشــترك 
مي تواند انســان را به فعالیــت تحریك كند. این 
تحریك به شــیوة هدایت اعمال انســان، قوت یا 

ضعف پاسخ هاي او در برابر عوامل خارجي، و مانند 
آن ظاهر مي شود. هرگاه كسي بخواهد بین دو راه 
یكي را برگزیند، انگیزه مي تواند مددكار او باشد. به 
این ترتیب، انگیزه نه تنها اعمال را جهت مي دهد 
بلكه بر نیرو یا انرژي او براي رســیدن به مقصود 

نیز مي افزاید.
عــلاوه بر این، دربارة انگیزه مي گویند كه »قلب 
نوآوري، آن است كه به مردم چیزي را هدیه دهیم 
كه واقعاً بیشــترین كارایــي را از آن مي خواهند. 
هرچه بیشــتر بتوانیــم آنچــه را مي خواهند در 
اختیارشــان قرار دهیم، بیشــتر از شما هماني را 
انتظار خواهند داشــت كه خودتــان به دنبالش 

هستید؛ یعني بهره وري، كیفیت و خدمت«.

 بنابراین، لازم اســت ابتدا نیازها را بشناســیم 

ایجاد انگیزه برای حضور معلمان 
در کارگاه های رشد حرفه ای

|  رشد مدرسة فردا | دورة چهاردهم |  شمارة 8  |  اردیبهشت 1397 22



زماني كه مدرس 
اعلام مي كند 

»آگاه باشید كه 
شما همة پاسخ ها 

را نمي دانید«، عملًا 
این تلقین را كه 

من باید همه چیز 
را بدانم و مي دانم، 

از بین مي برد 

و ســپس درصدد رفع آن برآییــم. اولین گام در 
جهت ایجاد انگیزه در مدرســة معراج، مشــورت 
دربارة محتواي كارگاه و شــخص مدرسِ دوره و 
زمان دوره هاســت. پس از بررسي و نظرسنجي از 
آموزگاران محترم، مصمــم بودن براي اجراي آن 
گام بعدي ایجاد انگیزه شــد. چرا كه آنچه انسان 
در محیــط ملاحظــه مي كند، مي توانــد او را به 
شیوة مثبت یا منفي تحت تأثیر قرار دهد و همین 
مصمم بودن در اجرا، موجب انگیزش او مي شود. 
همان طور كه هر یك از ما با ســبك ها، اولویت ها 
و رویكردهــاي مختلف یاد مي گیریــم، افراد نیز 
زماني بهترین واكنش را از خود نشان مي دهند كه 
محرك ها منطبق با آن چیزهایي باشــد كه آن ها 

مي خواهند.
ادویــن لاك عقیده دارد كــه انگیزش نتیجة 
رفتار معقول و ارادي انسان است. به این ترتیب، 
اهدافي كه شــخص براي خود تعیین مي كند و 
تلاش براي رسیدن به آن اهداف، عامل انگیزشي 
او محســوب مي شــود. یكي از مؤلفه هاي ایجاد 
انگیزه كه ســبب دســتیابي به اهداف سازمان 
مي شود، همان ترســیم هدف است. دومین گام 
پس از مشورت و دعوت از استاد، ترسیم اهداف 
مورد نظر براي آموزگاران است تا براساس آن ها 

براي كارگاه آماده شوند.
سومین قدم مشخص كردن این مسئله است كه 
شركت كنندگان با چه اطلاعاتي وارد كارگاه شوند 

تا بتوانند در مباحث كارگاه شركت كنند.
چهارمین قدم، انتخاب شایستة مدرس دوره از 
چند منظر است كه مي تواند انگیزش را دوچندان 
كند. زماني كه مدرس اعلام مي كند »آگاه باشید 
كه شــما همة پاســخ ها را نمي دانید«، عملًا این 
تلقین را كه من باید همه چیز را بدانم و مي دانم، 
از بین مي برد و آموزگار با خیالي آسوده در فعالیت 

كارگاه شركت مي كند.
پنجمین قدم، تعریف مســیر شــروع و پایان 
كارگاه اســت كه مي تواند انگیــزة فعالانه را به 
همراه آورد؛ چرا كه افراد خواهان تعیین مسیرند 
نه فرمــان كه با این تعریف مدیریت زمان را هم 
در دست گرفته كه خود عامل دیگري براي ایجاد 

انگیزه مي شود.
هفتمین قدم، وظیفة راهبر گروه در رســاندن 
افراد به جایي اســت كه قبــلًا در آن نبوده اند و 
ایجاد كردن این حس توســط مــدرس دوره در 
پایان كارگاه است كه مي تواند انگیزش حضور در 

جلسات آتي را براي آموزگاران چند برابر كند.
هشتمین گام، مســتمر بودن جریان آموزشي 

كارگاه هاست.
 آموزگاران این واحد آموزشي نیز دلایل انگیزه 
داشتن براي حضور در این كارگاه  را با توجه به دارا 
بودن اهمیت موارد ذیل توسط مدرس قبل، حین 
و پــس از كارگاه، كه متفاوت با كلاس هاي ضمن 

خدمت مي باشد، این گونه بیان مي كنند:
ـ بررســي و بیان شــرایط موجــود تدریس در 

مدرسه؛
ـ تناســب موضوعات ارائه شده با روح حاكم بر 

مدرسه؛
ـ دادن راه حل هاي مختلف براي ارائة موضوعات 

درسي؛
ـ ارزیابــي راه حل هــا و گزینــش بهترین ها با 

مشورت؛
ـ شیوة بیان بسیار خوب و بیان مفاهیم به صورت 

ساده و قابل درک؛
ـ توجه به همة شركت كنندگان و مشاركت دادن 

آن ها در فعالیت ها؛
ـ طراحي سبك تدریس براساس كارگروهي؛

ـ اجرا و پیگیري فعالیت ها تا رسیدن به مقصود 
مورد نظر؛

ـ ایجاد قدرت تغییــر در فراگیرندگان با بیاني 
مانند اینكه »حتي اگر چند درصد بهتر از گذشته 

شدیم، نتیجه مطلوب كارگاه است«.
ـ ظرفیت سازي و تقویت عزت نفس آموزگاران 

براي پذیرش تغییرات مورد نظر آموزشي؛
ـ تشویق همكاران به مطالعه و ترغیب آموزگاران 

جهت تلاش بیشتر براي یادگیري؛
ـ مشــاركت داوطلبانة آموزگاران در تدریس با 
مشخص نمودن سرفصل هایي از قبل، براي آماده 

شدن در كارگاه؛
ـ یكنواخت نبودن كارگاه آموزشي؛

ـ معرفي منابع بســیار خوب و جــذاب و قابل 
دسترس.

و در نهایــت، بازخــورد گرفتن، یكــي دیگر از 
ارزشــمندترین عناصر در چرخة تقویت انگیزش 
اســت. نباید كاري كنیم كه آموزگاران بخواهند 
دربارة میزان توسعه، پیشرفت و دستاوردهاي خود 
حــدس بزنند. باید دربارة دقت و صحت كار آن ها 
هنــگام اجرا در كلاس ها اظهــار نظر كنیم و این 
با بازخورد پایین برگه هــا و دفاتر دانش آموزي از 

سوي آموزگاران تحقق پذیر خواهد بود.
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